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Prélogo

Contar con una Administracion de Justicia moderna, eficiente, avanzada
tecnoldgicamente y con unos procedimientos agiles y rapidos es imprescindible,
no solo para garantizar el derecho de los ciudadanos a un servicio publico de
calidad, sino para convertirla en un factor clave para favorecer la competitividad
de nuestra economia, especialmente en un contexto social y econdémicamente
complejo como el actual.

Es por ello fundamental contar con una herramienta, como el Plan de Accién, que
permita materializar las lineas estratégicas en proyectos concretos, facilitando
su gestién, priorizacidon y seguimiento.

El Plan de Accion, circunscrito originalmente al periodo 2012-2014, fue realizado en 2012 y constituye
la Hoja de Ruta que marca la ejecucién de las reformas orientadas a la modernizacion de la Justicia,
en un escenario condicionado por la contencién del gasto, que obliga a fomentar la cooperacién y a
garantizar al ciudadano la gestidn eficiente de los recursos publicos.



Prélogo

El Plan de Accion, tal y como se perseguia, se ha convertido en una herramienta basica que permite
articular eficazmente los objetivos y esfuerzos de la Secretaria General de la Administracion de Justicia.
Con ese objetivo, el Plan de Accidon se presentd al Senado el 25 de febrero de 2013 para dar a conocer
los objetivos que persigue, y ha servido de hilo conductor en las comparecencias de esta Secretaria
General ante la Comision de Justicia del Congreso de los Diputados el 9 de octubre de 2012 y el 7 de
octubre de 2013.

Por otra parte, es también importante resaltar que varios de los proyectos integrados en el Plan
de Accidn han sido seleccionados por la Comisidén para la Reforma de las Administraciones Publicas
(CORA), aprobada por Acuerdo de Consejo de Ministros el 26 de octubre de 2012. Asi, dentro de
las medidas para evitar solapamientos y duplicidades con otras Administraciones, se encuentra la
Planificacién conjunta de las tecnologias en el ambito de la Administracion de Justicia materializada
a través del Comité Técnico Estatal de la Administracién Judicial Electréonica (CTEAJE), contemplada
en el proyecto de Interoperabilidad del Plan de Accién, mientras que, dentro de las medidas para
la simplificaciéon administrativa de la CORA, se contemplan la Implantaciéon del Expediente Judicial
Electrénico (EJE) en la Audiencia Nacional (Sala de lo Contencioso-Administrativo) y el Portal de
Subastas Judiciales, sendos proyectos previstos en el Plan de Accién de la Secretaria General de la
Administracion de Justicia.

El Plan de Accion tiene un caracter evaluable, lo que permite acometer acciones preventivas y
correctoras ante las incidencias y desviaciones que se puedan producir a la hora de cumplir los objetivos
marcados. Del mismo modo, la Secretaria General de la Administracion de Justicia estéa comprometida
a mantener una actualizacion permanente que permita garantizar que el Plan de Accion da respuesta a
las necesidades de distinta indole que, con el transcurso del tiempo, puedan surgir y que dan forma a
nuevos proyectos o modifican el alcance de otros.



Con esta actualizacién, que ahora me complazco en presentar, no solo hemos obtenido un mayor
ajuste entre proyectos y objetivos, sino que nos ha permitido considerar la conveniencia de incluir
nuevos proyectos y ampliar el ambito y alcance de otros proyectos del Plan de Accidn, extendiendo, en
definitiva, el marco temporal de ejecucion de los mismos hasta el afio 2015.

De esta forma, el Plan de Accién, a partir de ahora 2012-2015, permitird seguir dando cobertura a
la estrategia de la Secretaria General de la Administraciéon de Justicia, en linea con los compromisos
adoptados por el Ministerio de Justicia para la legislatura actual.

.

Joaquin Silguero Estagnan
Secretario General de la Administracion de Justicia

Nota:

Con el objetivo de facilitar su difusion, esta actualizacidon del Plan de Accidén se presenta en formato
papel y en formato digital, disponible para su descarga desde el Portal del Ministerio http://www.
mjusticia.gob.es/ y en el Portal de la Administracion de Justicia https://www.administraciondejusticia.
gob.es/


http://www.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/es/1200666550194/DetalleInicio.html
http://www.mjusticia.gob.es/cs/Satellite/es/1200666550194/DetalleInicio.html
https://www.administraciondejusticia.gob.es/paj/publico/ciudadano/home/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3gTDzf_AG9HQwuzAAsDA08vExMv81BPYwMDA6B8pFm8AQ7gaEBAdzjIPrN4M09XU8-gYBMT41AXEwNP47Aw1wAPXwMDEwOIPB7z_Tzyc1P1C3IjDLJMHBUBD427TQ!!/dl3/d3/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://www.administraciondejusticia.gob.es/paj/publico/ciudadano/home/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3gTDzf_AG9HQwuzAAsDA08vExMv81BPYwMDA6B8pFm8AQ7gaEBAdzjIPrN4M09XU8-gYBMT41AXEwNP47Aw1wAPXwMDEwOIPB7z_Tzyc1P1C3IjDLJMHBUBD427TQ!!/dl3/d3/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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Resumen

El Ministerio de Justicia ha asumido el compromiso de abordar una modificacién estructural de la
Administracion de Justicia atendiendo a la doble funcién que la Justicia adquiere en un pais que, como el
nuestro, se quiere avanzado: si por una parte es una pieza fundamental del sistema de derechos y deberes
en que se articula la convivencia, por otra, representa un servicio publico cuya eficacia deberia ser un
poderoso elemento de competitividad socioecondmica.

Ninguna de esas dos funciones puede ya progresar insistiendo en un modelo que los hechos han
demostrado agotado. Por ello se plantea el reto de poner en practica actuaciones transformadoras vy
mejoras en la gestidn y racionalizacion de los procedimientos y del gasto, para que la Administracion de
Justicia se configure como un servicio eficaz, accesible y transparente, capaz de afrontar sin demoras
las demandas de los ciudadanos y de los distintos 6rdenes sociales y econémicos.

Estas reformas se plantean en un momento econémico complejo, condicionado por la contenciéon del
gasto publico, por lo que es un objetivo fundamental la busqueda de un auténtico rendimiento de los
recursos publicos.

Se pretende no solo diagnosticar el problema, ni siquiera definir las soluciones, sino, sobre todo,
ejecutarlas.



Resumen

En este contexto, se considera imprescindible contar con un Plan de Accidon como una herramienta que
garantice la consecuencia con los objetivos perseguidos, la cohesion y la eficacia de las actuaciones a
desarrollar por la Secretaria General de la Administracion de Justicia.

El punto de partida del Plan de Accién 2012-2015 de la Secretaria General de la Administracion de
Justicia son los compromisos adquiridos por el Ministerio de Justicia para la presente legislatura,
especialmente en cuanto a la eficacia en la gestion y el funcionamiento, centrandose, por tanto, en las
actuaciones dirigidas a la transformacion del modelo organizativo, la coordinacion de actuaciones, la
modernizacion y mejora de las infraestructuras tecnoldgicas y la mejora de la gestion.
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Introduccion

Ante el reto de dar un servicio publico de calidad y convertir la Administracién de Justicia en un factor
que favorezca la competitividad de nuestra economia, el Ministerio de Justicia ha trazado cuatro lineas
estratégicas:

e Regeneracion institucional, a través de reformas estructurales mediante la Ley Organica del
Poder Judicial y la nueva Ley de Demarcacién y Planta.

e Reformas organizativas, creando vias alternativas a la resolucion de conflictos, como la
mediacién, desjudicializando ciertos procedimientos con la Ley de Jurisdiccién Voluntaria,
revisando el sistema de tasas judiciales para financiar la asistencia juridica gratuita en
coordinacion con las Comunidades Auténomas.

e Reformas legislativas, como la Ley de Enjuiciamiento Criminal, el Estatuto de la Victima,
reformas del Cédigo Penal, o la refundicién en un solo texto de la dispersa Legislacion Mercantil.

e Reformas orientadas a la modernizacion de la Justicia.

En los ultimos anos se han realizado avances importantes en la modernizacién de la Administracion de
Justicia, como la creacién de nuevas unidades judiciales; la puesta en marcha de la Oficina Judicial; la
creacion de nuevas plazas de fiscales, secretarios judiciales y funcionarios; el inicio de la implantacién
del expediente judicial electrénico en la Audiencia Nacional; el nuevo Registro Civil; o la modernizacién
tecnoldgica acometida, por mencionar solo algunos de estos avances.
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Introduccion

A pesar de ello, quedan aun importantes retos por acometer, como la consolidacidén de la modernizacion
tecnoldgica, el afianzamiento y extensién de la Oficina Judicial a todo el territorio del Ministerio, la
creacion de la Nueva Oficina Fiscal, la implantacidn progresiva del expediente judicial electronico
en otros dérganos judiciales, la interoperabilidad entre los sistemas de la Administracién de Justicia,
la implantacidon de los tribunales de instancia, la implantacion del Sistema Integrado de Registros
Administrativos y de Apoyo a la Actividad Judicial (SIRAJ), etc.

El Plan de Accidn se define, por tanto, como un instrumento para la ejecucion de las reformas orientadas
a la modernizacion de la Justicia que la Secretaria General de la Administracion de Justicia tiene
encomendadas.

Ahora bien, estas reformas se plantean en un momento econdmico complejo, condicionado por la
restriccién presupuestaria y la contencién del gasto publico derivadas de la situacidon econdmica europea
y nacional. Estas medidas de contencion del gasto estan afectando a toda la Administracién Publica,
incluida la Administracion de Justicia.

El ajuste realizado en los Presupuestos Generales del Estado del Ministerio de Justicia ha representado
un decremento para el afio 2012 del 6,3%, del 4,2% para el 2013 y del 2,3% para los presupuestos del
2014, lo que necesariamente obliga a realizar una priorizacién de los proyectos a acometer.

Contar con un Plan de Accion como el que se presenta en este documento debe permitir cohesionar
al conjunto de la Secretaria General de la Administracién de Justicia, establecer los compromisos de
servicio y, al mismo tiempo, debe permitir orientar su actuacién para brindar un mejor y mas eficiente
servicio a los ciudadanos.

Con el Real Decreto 453/2012, de 5 de marzo, que desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Justicia y modifica el Real Decreto 1887/2011, se establece que la Secretaria General de
la Administracion de Justicia (SGAJ), con nivel organico de Subsecretaria, pase a ser el 6rgano directivo
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gue asuma respecto de la Administracion de Justicia las funciones de impulso, direccion y seguimiento
de su modernizacioén.

De la Secretaria General de la Administracion de Justicia dependen los érganos que se identifican en la
figura:

SECRETARIA GENERAL DE UNIDAD DE APOYO
LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA DE LA SGAJ

DIRECCION GENERAL DE RELACIONES
CON LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

l

SUBDIRECCION GENERAL DE ) SUBDIRECCION GENERAL DE
— RELACIONES CON LA ADMINISTRACION ™| PROGRAMACION DE LA MODERNIZACION
DE JUSTICIA'Y EL MINISTERIO FISCAL

SUBDIRECCION GENERAL DE
— MEDIOS PERSONALES AL SERVICIO
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

SUBDIRECCION GENERAL DE
NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA JUSTICIA

SUBDIRECCION GENERAL DE
— RECURSOS ECONOMICOS
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

SUBDIRECCION GENERAL DE ORGANIZACION SUBDIRECCION GENERAL DE
— Y COORDINACION TERRITORIAL — REGISTROS ADMINISTRATIVOS
DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA DE APOYO A LA ACTIVIDAD JUDICIAL

Figura 1: Organizacion de la SGAJ
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Introduccion

En este contexto, al asumir sus funciones, el nuevo equipo gestor se encontrd con el Plan Estratégico
de Modernizacion de la Justicia 2009-2012, con unas directrices y lineas estratégicas definidas por
el anterior equipo. La Secretaria General de la Administracion de Justicia estimd necesario analizar
y evaluar los diferentes proyectos y programas en ejecucion y plantear la elaboraciéon de un Plan de
Accion para los proximos anos, por varios motivos:

e Unas nuevas directrices estratégicas. Asi, en la intervencién del Ministro de Justicia ante la
Comision de Justicia del Congreso el 25 de enero de 2012, se definen los compromisos
electorales y de investidura en materia de Justicia y Tribunal Constitucional, donde se adelantan
directrices relevantes en materia de modernizacidon como: promover la implantacion razonable,
meditada, progresiva, pero determinante y eficaz de una nueva Oficina Judicial, la promocidn
de la informatizacién plena y la interoperabilidad de los sistemas actuales de gestion procesal.

e La nueva delimitacién de competencias conforme al Real Decreto 453/2012.

e Las medidas de restriccién presupuestaria y contencién del gasto publico que afectan a toda la
Administracion publica, incluida la Administracion de Justicia.

e La pérdida de vigencia del Plan Estratégico de Modernizacién de la Justicia 2009-2012.
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Plan de Accion 2012-2015

El Plan de Accion de la Secretaria General de la Administracion de Justicia se estructura alrededor
de Programas que engloban las principales actuaciones y proyectos que marcaran la actividad de la
Secretaria General de la Administracion de Justicia para los préximos afos.

Dichas actuaciones y proyectos estan en linea con las directrices de la Secretaria General de la
Administracion de Justicia:

1.

Introducir una amplia reorganizacién de la actividad judicial que permita, a través de la Oficina
Judicial y la implantacién de los tribunales de instancia, una mejor asignacién de recursos y una
pronta resolucion de los litigios.

Desarrollo de aplicaciones y servicios que faciliten la gestién procesal de los asuntos sometidos a los
Tribunales de Justicia, asi como la progresiva implantacion de nuevas metodologias de trabajo.

Fomentar la cooperacion entre las Administraciones competentes, en permanente colaboracion
con el Consejo General del Poder Judicial, Fiscalia General del Estado y Comunidades Auténomas,
asi como la Cooperacion Internacional.

Racionalizar la creacion y funcionamiento de los Tribunales de Justicia, a través de una profunda
remodelacion de la demarcacién y planta judicial y de la monitorizacién de la estadistica judicial.

Potenciar la actuacion del Cuerpo Superior Juridico de Secretarios Judiciales, asi como de los
demas cuerpos al servicio de la Administracién de Justicia, aplicando una gestion eficaz de los
recursos humanos.
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Plan de Accion 2012-2015

El Plan 2012-2015 integra sus propios mecanismos de coordinacion, seguimiento y evaluacion de la
ejecucion.

Con este Plan de Accidn se pretende:

e Contar con una herramienta de gestidon que permita focalizar la actuacion de la Secretaria
General de la Administracién de Justicia en los proyectos estratégicos y que sean factibles de
lograr.

e Permitird ademas la movilizacién coordinada de los recursos disponibles para alcanzar los
objetivos previstos en cada uno de los proyectos.

e Adicionalmente, el Plan de Accién permitird coadyuvar en el proceso de toma de decisiones,
bajo una perspectiva integral del actuar de toda la Secretaria General de la Administracién de
Justicia.

e Promover la transparencia en las actuaciones de la Administracion de Justicia.

Es importante destacar la relevancia de la participacion de todas las areas de la Secretaria General
de la Administracion de Justicia en el proceso de elaboracidn, actualizacion y seguimiento del Plan de
Accién 2012-2015, que se configura asi como un documento participativo, que recoge la experiencia y
conocimientos técnicos de la organizacion, dandoles un nuevo impulso de acuerdo con los nuevos retos
asumidos. Es igualmente relevante el enfoque metodoldgico seguido en la definicidn del Plan, y que se
recoge en un capitulo posterior.
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Programas

Alineados con las 5 lineas estratégicas de la Secretaria General de la Administracién de Justicia, el Plan
de Accion 2012-2015 recoge todas las actuaciones y proyectos a realizar, agrupados en 4 Programas:

e Programa 1: Organizacion de la actividad judicial.

e Programa 2: Infraestructura tecnoldgica y servicios de la actividad judicial.
e Programa 3: Cooperacion entre servicios de la actividad judicial.

e Programa 4: Procedimientos de gestion de la Administracién de Justicia.

Los cuatro programas se desarrollan a continuacion detallandose sus objetivos, actuaciones y proyectos.

Como norma general, a cada uno de los proyectos se les ha asignado una unidad responsable de su
ejecucion, aunque puedan existir mas unidades implicadas en la misma. Hay alguna excepcién en la
gue un proyecto tiene varias unidades responsables asignadas, correspondientes a los distintos ambitos
de aplicacién de dicho proyecto.
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Programas

Programa 1. Organizacién de la actividad judicial

El objetivo del Programa 1 es mejorar la eficacia de la organizacion y la actividad judicial a través de
la implantacién de nuevas estructuras organizativas. En concreto, implica una serie de actuaciones en
los siguientes aspectos:

Implantacion de nuevas oficinas judiciales y fiscales.

Desarrollo del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal.

Mejora de la medicina forense.

Mejora del funcionamiento del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses.
Impulso a las Oficinas de Atencién a las Victimas.

Fortalecimiento del Registro de Medidas Cautelares en cumplimiento a lo previsto en el Articulo
516 de la LECrim (requisitorias).

Fondos documentales para Secretarios Judiciales, Abogacia del Estado y Fiscalias.
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En la siguiente tabla se enumeran los proyectos asociados a este programa:

Proyectos — Programa 1

1.

2
3
4
.
6
7
8
9

10.
1.
12.
13.
14.

Implantacién de la Oficina Judicial

Estudio de Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT)

Control de Calidad de la Oficina Judicial

Desarrollo del nuevo modelo de Oficina Fiscal

Desarrollo reglamentario del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal

Mejora de la medicina forense

Mejora del funcionamiento del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses
Fortalecimiento del Servicio de Informacion Toxicoldgica y del Servicio de Calidad
Impulso a las Oficinas de Atencion a las Victimas

Fortalecimiento del Registro de Medidas Cautelares

Fondo documental Secretarios Judiciales

Fondo documental Abogacia del Estado

Fondo documental Fiscalia

Gestion documental de Modelos Procesales



Programas

Proyecto 1.1.- Implantacion de la Oficina Judicial
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Gestionar el despliegue progresivo de la Oficina Judicial en el territorio del Ministerio
de Justicia, asi como evaluar y consolidar las Oficinas Judiciales ya existentes.

Proyecto 1.2.- Estudio de Relaciones de Puestos de Trabajo (RPT)
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Analizar las Relaciones de Puestos de Trabajo de las oficinas judiciales implantadas para
comprobar si se encuentran ajustadas a las cargas de trabajo y las necesidades reales de cada unidad
o0 servicio, para evaluar la necesidad de su modificacion y el alcance que debiera tener la misma.

Proyecto 1.3.- Control de Calidad de la Oficina Judicial
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Evaluar el estado del Sistema de Calidad de la Oficina Judicial, analizar los indicadores
aplicables y relanzar el sistema en coordinacién con otros sistemas de evaluacion.

Proyecto 1.4.- Desarrollo del huevo modelo de Oficina Fiscal
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Definir eimplantar en el territorio del Ministerio de Justicia un nuevo modelo organizativo
y de funcionamiento de la Oficina Fiscal que, comprendiendo y diferenciando los distintos tipos
de Fiscalias, incorpore una nueva organizacion del trabajo y establezca un marco comudn de
referencia que introduzca criterios de racionalizacion y optimizacién a nivel organizacional.

Proyecto 1.5.- Desarrollo reglamentario del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Relaciones con la Administracion de Justicia y el
Ministerio Fiscal (SGRAIMF).
e Objetivo: Dar cumplimiento al contenido de la Disposicion Final Primera de la Ley 50/1981, de
30 de diciembre, mediante el desarrollo reglamentario de la Ley.
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Proyecto 1.6.- Mejora de la medicina forense
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Organizacion y Coordinacion Territorial de la
Administracion de Justicia (SGOCT).
e Objetivo: Actualizar la medicina forense adaptandola a la creacion y puesta en marcha de los
diferentes institutos de medicina legal y a las nuevas necesidades del colectivo médico forense.

Proyecto 1.7.- Mejora del funcionamiento del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Organizacion y Coordinacién Territorial de la
Administracion de Justicia (SGOCT).
e Objetivo: Reorganizar y mejorar la coordinacion interna y la coordinacién con otros organismos,
asi como incrementar la calidad de la pericia analitica mejorando los requisitos de la misma.

Proyecto 1.8.- Fortalecimiento del Servicio de Informacion Toxicoldgica y del Servicio de Calidad

e Unidad Responsable: Subdireccion General de Organizacion y Coordinacion Territorial de la
Administracion de Justicia (SGOCT).

e Objetivo: Lograr una gestién eficaz y de calidad del Servicio de Informacién Toxicoldgica a
través de medidas de modernizacién que incluyen aspectos reorganizativos, de gestion vy
tratamiento de las fichas de productos incluidas en su base de datos, mejoras de la tecnologia
y disminucion de la pendencia en la evacuacion de consultas.

Proyecto 1.9.- Impulso a las Oficinas de Atencién a las Victimas
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Organizacion y Coordinacion Territorial de la
Administracion de Justicia (SGOCT).

e Objetivo: Regular la estructura de las oficinas de asistencia a las victimas de delitos para
garantizar la uniformidad en su funcionamiento y el apoyo especializado a las victimas antes,
durante y después del proceso penal, asi como regular la funcidén de informacién y la funcién
asistencial en los ambitos donde la victima resulta perjudicada.
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Programas

Proyecto 1.10.- Fortalecimiento del Registro de Medidas Cautelares con busqueda por requisitorias
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAIJ).
e Objetivo: Incorporar un gestor documental de requisitorias al Registro Central de Medidas
Cautelares, Requisitorias y Sentencias no firmes, en cumplimiento de lo previsto en el Articulo
516 de la LECrim.

Proyecto 1.11.- Fondo documental Secretarios Judiciales
¢ Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Definir y desarrollar una solucién para dotar a este colectivo de una herramienta que
permitird centralizar la informacion relativa a decretos y facilitara, tanto la basqueda de estos como
la de su contenido e interrelaciones, lo que redundara en una mejora en la eficiencia del trabajo.

Proyecto 1.12.- Fondo documental Abogacia del Estado
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Definir y desarrollar una solucion para dotar a este colectivo de un fondo documental
propio, adaptado a sus necesidades particulares.

Proyecto 1.13.- Fondo documental Fiscalia
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Definir y desarrollar una solucion para dotar a este colectivo de un fondo documental
propio, adaptado a sus necesidades particulares.

Proyecto 1.14.- Gestién documental de Modelos Procesales
¢ Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Identificar todos los tipos de documento que pueden existir en un procedimiento
judicial, estandarizar su contenido y configurarlos de forma que permitan extraer informacion
y poder compartir y explotar datos entre distintos sistemas de gestién procesal.
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Programa 2. Infraestructura tecnoldgica y servicios de la actividad judicial

El objetivo del Programa 2 es mejorar y actualizar las Infraestructuras tecnoldgicas de la Administracién
de Justicia mediante el desarrollo del Plan de Infraestructuras y Comunicaciones y la estandarizacion de
los sistemas, proporcionando una plataforma homogénea. En concreto, implica una serie de actuaciones
en los siguientes aspectos:

Estabilizacion y evolucion del Expediente Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional.
Actuaciones sobre el actual Sistema de Gestion Procesal.

Desarrollo y puesta en produccién gradual del Sistema Integrado de Justicia (SIJ).
Evolucion de los sistemas de gestidon e informacién de Fiscalias.

Desarrollo del Plan de Infraestructuras y Comunicaciones y de otras aplicaciones ligadas a la
Seguridad.

Centralizacion de los procedimientos de alta, baja y modificaciéon de usuarios en todos los
sistemas y aplicaciones.

Desarrollo y evolucion de aplicaciones informaticas como soporte al Servicio de informacién a
afectados por la posible sustraccién de recién nacidos y victimas del terrorismo.

Desacople de la Cuenta Consignaciones.
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En la siguiente tabla se enumeran los proyectos asociados a este programa:

Proyectos — Programa 2

1. Estabilizacion del Expediente Judicial Electronico en la Audiencia Nacional
2. Evolucién del Expediente Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional

3. Coordinacion y seguimiento de la estabilizacion del Expediente Judicial Electronico
en la Audiencia Nacional

4. Actuaciones sobre el actual Sistema de Gestién Procesal
5. Sistema Integrado de Justicia (SIJ)

6. Implantacion y despliegue de los proyectos de calidad y evaluacién del Expediente
Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional

7. Sistemas de gestion e informacion de Fiscalias

8. Infraestructuras, Comunicaciones y Seguridad

9. Gestion de Identidades

10. Servicio de informacién posible sustracciéon de recién nacidos
11. Servicio de Orientacion Victimas del Terrorismo

12. Desacople Cuenta Consignaciones



Proyecto 2.1.- Estabilizacion del Expediente Judicial Electréonico en la Audiencia Nacional
e Unidad Responsable: Subdireccidon General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Garantizar la resolucion de los problemas técnicos que pueda haber en el Expediente
Judicial Electrénico de la Audiencia Nacional, hasta conseguir la estabilizacién del sistema.

Proyecto 2.2.- Evolucién del Expediente Judicial Electréonico en la Audiencia Nacional

e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).

e Objetivo: Gestionar la evolucion del actual Expediente Judicial Electréonico en la Audiencia
Nacional, introduciendo mejoras a través de actuaciones como el Cargador de Expedientes
Electrdnicos, la Presentacion de Escritos Telematicos, y la implantacién del Expediente Judicial
Electrénico en la Sala de lo Contencioso Administrativo.

Proyecto 2.3.- Coordinacién y seguimiento de la estabilizacidon del Expediente Judicial Electrénico en
la Audiencia Nacional
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Gestionar la coordinacion de la implantacion y despliegue de nuevos 6rganos en el
Expediente Judicial Electrénico y de sus proyectos asociados.

Proyecto 2.4.- Actuaciones sobre el actual Sistema de Gestion Procesal
e Unidad Responsable: Subdireccidon General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Mejorar el rendimiento del Sistema de Gestién Procesal (MINERVA) y realizar el
estudio para definir el posible Modelo de Centralizacion, haciendo evolucionar el sistema en la
medida en que otros proyectos lo puedan requerir.

Proyecto 2.5.- Sistema Integrado de Justicia (SI1J)
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Desarrollo y puesta en produccion gradual del conjunto integrado de mddulos al
servicio de la Administracién de Justicia para la gestion de los procedimientos judiciales por
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parte de los juzgados y tribunales, tomando en consideracién el Esquema Nacional de
Interoperabilidad y el Esquema Judicial de Interoperabilidad y Seguridad en el ambito de la
Administracién de Justicia. El sistema asi constituido se alineard con la estrategia de
cooperacién entre administraciones y de reutilizacion.

Proyecto 2.6.- Implantacién y despliegue de los proyectos de calidad y evaluacion del Expediente
Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional
¢ Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Gestionar la implantacion y despliegue de los proyectos de calidad y evaluacién de
los procesos estratégicos y operativos del Expediente Judicial Electréonico en la Audiencia
Nacional.

Proyecto 2.7.- Sistemas de gestion e informacién de Fiscalias
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Hacer evolucionar los distintos sistemas de gestion e informacion de Fiscalias segun
las necesidades funcionales y técnicas de la Oficina Fiscal o de los usuarios.

Proyecto 2.8.- Infraestructuras, Comunicaciones y Seguridad
¢ Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Proporcionar alta disponibilidad en los servicios informaticos ofrecidos a la Administracion
de Justicia e implantar los procesos de monitorizacién y seguridad necesarios para su supervision.

Proyecto 2.9.- Gestién de Identidades
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Gestionar de forma centralizada el acceso a todas las aplicaciones y sistemas, asi como
los procedimientos de alta, baja y modificacion de usuarios en todos los sistemas y aplicaciones.

Proyecto 2.10.- Servicio de informacion a afectados por la posible sustraccién de recién nacidos
¢ Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
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e Objetivo: Implantar y realizar el mantenimiento evolutivo de los sistemas que proporcionan soporte
a la atencién a los ciudadanos para asuntos relacionados con la posible sustraccion de recién
nacidos y hacen factible la realizacion de las actividades propias del Servicio de informacion.

Proyecto 2.11.- Servicio de Orientacién Victimas del Terrorismo
e Unidad Responsable: Subdireccidon General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Implantar y realizar el mantenimiento evolutivo de los sistemas que proporcionan
soporte a las victimas del terrorismo y hacen posible |la realizacién de las actividades propias
del Servicio de Orientacion.

Proyecto 2.12.- Desacople Cuenta Consignaciones
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizaciéon (SGPM).
e Objetivo: Desacoplar la aplicacion de la Cuenta de Consignaciones del sistema bancario de la
entidad Banesto y adaptar la misma a la Oficina Judicial para procurar su independencia y

sostenibilidad en el tiempo.

31



Programas

Programa 3. Cooperacién entre servicios de la actividad judicial

El objetivo del Programa 3 es realizar una convergencia entre los sistemas y aplicaciones que
prestan servicios a la Administracion de Justicia, asi como con otras administraciones, y potenciar su
interoperabilidad. En concreto, implica una serie de actuaciones en los siguientes aspectos:

e Desarrollo de las bases de interoperabilidad en linea con el Comité Técnico Estatal de la
Administracion Judicial Electrénica (CTEAJE), asi como la evolucién e implantacion progresiva
de LexNET.

e Tramitacion telematica de procedimientos (ej: solicitud de Justicia Gratuita).

e Cooperacién con otros organismos nacionales, mediante la conexidn y remision de datos entre
el Sistema Integrado de Registros de Apoyo a la Actividad Judicial (SIRAJ) y los sistemas de
otras Administraciones.

e Cooperacion con otros organismos internacionales:

> Mejora del acceso transfronterizo de los ciudadanos y de las empresas a los medios legales
en Europa y de la interoperabilidad entre autoridades legales dentro de la Unidén Europea
(e-CODEX, e-SENS, etc.).
o Interconexion de Registros Europeos (proyecto europeo ECRIS).
e Desarrollar el Registro de Sentencias firmes de impagos de alquiler.
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En la siguiente tabla se enumeran los proyectos asociados a este programa:

Proyectos — Programa 3

1.

(o (S < [NEIR] On [RESE ©0 [

Interoperabilidad

Tramitacion telematica del procedimiento de solicitud de Justicia Gratuita
Cooperacion Internacional

Conexion de los 6rganos judiciales con las bases de datos del DNI
Remisién telematica de datos desde SIRAJ a otras Administraciones
Remision telematica de datos desde otras Administraciones a SIRAJ
Integracion de datos de registros de SIRAJ

Incorporacion de las faltas al Registro Central de Penados

Interconexion de Registros Europeos (ECRIS)

10. Registro de Sentencias firmes de impagos de alquiler



Programas

Proyecto 3.1.- Interoperabilidad

e Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).

e Objetivo: Establecer las bases de la interoperabilidad y seguridad en la Administracién de
Justicia (EJIS) y entre aquella y los ciudadanos, profesionales y resto de Administraciones y
organismos publicos, en linea con el Comité Técnico Estatal de la Administracion Judicial
Electréonica (CTEAJE), regulado por el RD 396/2013 y representado por el CGPJ, la FGE, el MJU
y las CCAA con competencias en la materia.

Proyecto 3.2.- Tramitacién telematica del procedimiento de solicitud de Justicia Gratuita

e Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).

e Objetivo: Conseguir la tramitacion integrada y telematica del procedimiento de solicitud vy
reconocimiento del derecho de asistencia juridica gratuita a través de la implantacion de una solucién
de interoperabilidad basada en Lexnet, para hacer posible la conexién entre los Sistemas de Gestion
Procesal de los Organos judiciales de las CCAA y el Sistema Integral de Gestion de la Abogacia que
utilizan Colegios de Abogados, ciudadanos y Comisiones de Asistencia Juridica Gratuita.

Proyecto 3.3.- Cooperacion Internacional
e Unidad Responsable: Unidad de Apoyo de la Secretaria General de la Administracion de Justicia.
e Objetivo: Mejorar las buenas practicas y el acceso transfronterizo de los ciudadanos, de los
profesionales al servicio de la Administracion de Justicia y de las empresas a los medios legales en
Europa, asi como mejorar la interoperabilidad entre autoridades judiciales dentro de la Unidn
Europea. Actualmente engloba los proyectos europeos e-CODEX y e-SENS.

Proyecto 3.4.- Conexion de los érganos judiciales con las bases de datos del DNI
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).
e Objetivo: Mejorar la identificacion de las personas, validando la informacién antes de su remision
al Sistema de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad Judicial (SIRAJ).
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Proyecto 3.5.- Remisidn telematica de datos desde SIRAJ a otras Administraciones

Unidad Responsable: Subdireccién General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).

Objetivo: Remitir telematicamente a las distintas Administraciones aquellos datos del Sistema
de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad Judicial (SIRAJ) que sean necesarios para
la realizacién de las actuaciones bajo su competencia. Por ejemplo, la remisién al Ministerio del
Interior de la informaciéon sobre Requisitorias, Medidas Cautelares y sentencias del Registro
Central de Medidas Cautelares y Registro Central de Proteccion de las Victimas de Violencia
Domeéstica que precisen alguna actuacién por parte de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y de determinadas policias autondmicas, la remision de sentencias a la Direccidn
General de Tréfico, etc.

Proyecto 3.6.- Remision telematica de datos desde otras Administraciones a SIRAJ

Unidad Responsable: Subdireccién General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).

Objetivo: Remitir datos telematicamente desde los sistemas de otras Administraciones al Sistema
de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad Judicial (SIRAJ), evitando asi la duplicidad
de las entradas manuales de informacion y garantizando la interoperabilidad de la misma.

Proyecto 3.7.- Integracién de los datos de registros del SIRAJ: medidas cautelares y penados

Unidad Responsable: Subdireccion General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).

Objetivo: Remitir datos entre distintos registros del SIRAJ para simplificar el trabajo de los
juzgados. Por ejemplo, la remisién de datos desde el Registro de Medidas Cautelares al Registro
de Penados con el fin de evitar que los juzgados se vean obligados a duplicar gran parte de la
informacién disminuyendo asi la carga de trabajo y evitando errores.
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Proyecto 3.8.- Incorporacion de las faltas al Registro Central de Penados
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).
e Objetivo: Incorporar las faltas sentenciadas al Registro Central de Penados, dando cumplimiento
ala DA 2.2 dela LO 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica el Codigo Penal.

Proyecto 3.9.- Interconexién de Registros Europeos (ECRIS)
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).

e Objetivo: Conectar los registros europeos de penados para permitir el intercambio de datos penales
entre los Estados Miembros de la UE. La interconexion comprende las notificaciones de condenas
impuestas en Espafa a ciudadanos de la UE e informacion penal sobre espanoles procesados en otro
Estado Miembro, de acuerdo con la Decisién Marco 2009/315/JAI del Consejo, de 26 de febrero, y la
Decision 2009/316/JAI, de 6 de abril.

Proyecto 3.10.- Registro de Sentencias firmes de impagos de alquiler
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Registros Administrativos de Apoyo a la Actividad
Judicial (SGRAAAJ).

e Objetivo: Desarrollar el marco juridico y tecnoldgico para posibilitar un nuevo registro que
recoja las sentencias firmes de impagos de alquiler.
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Programa 4. Procedimientos de Gestidon de la Administracion de Justicia

El objetivo del Programa 4 es adecuar el funcionamiento operativo de las organizaciones mediante
la mejora de los procedimientos de gestion de la actividad judicial y administrativa, asi como de sus
herramientas asociadas. En concreto, implica una serie de actuaciones en los siguientes aspectos:

Mejora de aplicativos de gestion de la actividad judicial.
Mejoras en el tratamiento de los datos de la actividad judicial para la ayuda en la toma de
decisiones (cuadros de mando y estadisticas) y de los datos de las infraestructuras.

Desarrollo de la estrategia web de la Administracién de Justicia mediante la integracion de
portales, servicios y aplicaciones y gestidon de contenidos.

Creacién de un Portal de Subastas.
Mejoras del funcionamiento de las Gerencias Territoriales del Ministerio de Justicia.
Mejora del procedimiento de concesion de Asistencia Juridica Gratuita.

Mejora de los procedimientos de control del absentismo, acceso, horario y bolsas de interinos
en los érganos judiciales.

Implantacion del Libro Blanco de Procesos.
Mejora del coste de medidas de refuerzo.
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En la siguiente tabla se enumeran los proyectos asociados a este programa:

Proyectos — Programa 4

1. Desarrollo de aspectos organicos del Cuerpo de Secretarios Judiciales

2. Desarrollo e impulso de la RESEJ

3. Mejora del Portal de Secretarios Judiciales

4. Adaptacion de los planes de formacion a las nuevas herramientas

5. Estandarizacion de la estadistica judicial

6. Desarrollo de Cuadro de Mando para Inspeccion y Auditoria

7. Estrategia Web de la Administracion de Justicia

8. Portal de Subastas

9. Mejora del suministro y tratamiento de datos

10. Regulacion y mejora del funcionamiento de las Gerencias Territoriales del MJU

11. Reduccion y control del absentismo laboral

12. Control de presencia y horario

13. Maodificacion de los procedimientos de acceso de los funcionarios interinos a la Administracion de Justicia
14. Mejora del procedimiento de concesidn de Asistencia Juridica Gratuita

15. Impulsar las comisiones de servicio sin relevacion de funciones y el auto refuerzo en la Carrera Judicial
16. Acceso a las profesiones de Abogado y Procurador de los Tribunales

17. Mejora de las aplicaciones para la gestion de los profesionales de la Administracion de Justicia

18. Mejora de la aplicacion de productividad de los Secretarios Judiciales

19. Implantacion del Libro Blanco de Procesos

20. Plan de Formacion de la Administracion de Justicia
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Proyecto 4.1.- Desarrollo de aspectos organicos del Cuerpo de Secretarios Judiciales
¢ Unidad Responsable: Subdireccidon General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Impulso de las reformas y desarrollos del Cuerpo pendientes: régimen disciplinario,
modificacion del sistema de categorias y normativa instrumental.

Proyecto 4.2.- Desarrollo e impulso de la RESEJ
e Unidad Responsable: Subdirecciéon General de Programacion de la Modernizacién (SGPM).
e Objetivo: Consolidar la RESE] para colaborar en la consecucion de sus objetivos, centrados en
mejorar el auxilio judicial internacional.

Proyecto 4.3 - Mejora del Portal de Secretarios Judiciales
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacion de la Modernizacién (SGPM).
e Objetivo: Dotar al Portal de Secretarios Judiciales de mejoras en el mantenimiento y de nuevas
funcionalidades.

Proyecto 4.4.- Adaptacion de los planes de formacion a las nuevas herramientas
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacion de la Modernizacién (SGPM).
e Objetivo: Formar a los 6rganos superiores del Cuerpo y al resto de los Secretarios Judiciales en
materias de inspeccion, calidad y nuevas aplicaciones tecnoldgicas, asi como en materia de
Cooperacién Juridica Internacional.

Proyecto 4.5.- Estandarizacion de la estadistica judicial

e Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).

e Objetivo: Constituir un cuadro de mando que implemente la estrategia de integracion de la
informacidn de gestion procesal favoreciendo la homogeneidad de indicadores y optimizando la
inversion de recursos. El cuadro de mando contemplara la totalidad de los datos necesarios
para elaborar la estadistica de funcionamiento de los d6rganos judiciales, con el objetivo de
reducir la carga de trabajo de los Secretarios Judiciales y garantizar la calidad de la informacion.
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Proyecto 4.6.- Desarrollo de Cuadro de Mando para Inspeccion y Auditoria
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Desarrollar y poner en produccién un cuadro de mando para el sistema de inspeccion
de las Secretarias de Gobierno y servicios de responsabilidad de los Secretarios Judiciales.

Proyecto 4.7.- Estrategia Web de la Administracién de Justicia

¢ Unidad Responsable: Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).

e Objetivo: Continuar con la estrategia Web de la Secretaria General de la Administracion de
Justicia, haciendo evolucionar el escritorio de trabajo de los actores del Sistema Judicial, y
desarrollar e implantar la Sede Judicial Electrénica para obtener un espacio de acceso al
ciudadano Unico y mas eficiente.

Proyecto 4.8.- Portal de Subastas
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).
e Objetivo: Proporcionar, en el ambito de la Administracion de Justicia, un espacio Unico que posibilite
el seguimiento y la participacion en Subastas Judiciales Electrdnicas a través de Internet.

Proyecto 4.9.- Mejora del suministro y tratamiento de datos
¢ Unidad Responsable: Subdireccién General de Organizacién y Coordinacién Territorial (SGOCT).
e Objetivo: Mejorar el suministro y tratamiento de datos como instrumento esencial para la
coordinacion de actuaciones y facilitar la toma de decisiones y la evaluacién de las politicas.

Proyecto 4.10.- Regulaciéon y mejora del funcionamiento de las Gerencias Territoriales del Ministerio
de Justicia
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Organizacién y Coordinacion Territorial (SGOCT).
e Objetivo: Actualizar la regulacion y el funcionamiento de las Gerencias con criterios de
homogeneizacién de acuerdo con las funciones actuales.
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Proyecto 4.11.- Reduccion y control del absentismo laboral
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Medios Personales al Servicio de la Administracién
de Justicia (SGMP).
e Objetivo: Reconducir los niveles de absentismo laboral a ratios mas eficientes.

Proyecto 4.12.- Control de presencia y horario
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Medios Personales al Servicio de la Administraciéon
de Justicia (SGMP).
e Objetivo: Establecer mecanismos de control horario en todas las dependencias de la
Administracion de Justicia competencia del Ministerio de Justicia.

Proyecto 4.13.- Modificacion de los procedimientos de acceso de los funcionarios interinos a la
Administracion de Justicia
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Medios Personales al Servicio de la Administraciéon
de Justicia (SGMP).
e Objetivo: Mejorar y objetivizar los procedimientos para acceder a las distintas bolsas de
interinos de la Administracién de Justicia.

Proyecto 4.14.- Mejora del procedimiento de concesién de Asistencia Juridica Gratuita
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Relaciones con la Administracién de Justicia y el
Ministerio Fiscal (SGRAIMF).
e Objetivo: Actualizar la Ley de Asistencia Juridica Gratuita mediante la mejora del procedimiento
de concesién de Asistencia Juridica Gratuita.

Proyecto 4.15.- Impulsar las comisiones de servicio sin relevacion de funciones y el auto refuerzo
en la Carrera Judicial y Fiscal
e Unidad Responsable: Subdireccion General de Relaciones con la Administracién de Justicia y el
Ministerio Fiscal (SGRAIMF).
e Objetivo: Reducir el coste de las medidas de refuerzo mediante el impulso de las comisiones de
servicio sin relevacion de funciones y el auto refuerzo de la Carrera Judicial.
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Proyecto 4.16.- Acceso a las profesiones de Abogado y Procurador de los Tribunales
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Relaciones con la Administracion de Justicia y el
Ministerio Fiscal (SGRAIMF).
e Objetivo: Desarrollar las previsiones contenidas en la Ley 34/2006, de 30 de octubre, de acceso
a las profesiones de Abogado y Procurador de los Tribunales, y el Reglamento de desarrollo
aprobado por Real Decreto 775/2011, de 3 de junio, encomendadas al Ministerio de Justicia.

Proyecto 4.17.- Mejora de las aplicaciones para la gestion de los profesionales de la Administraciéon
de Justicia
e Unidades Responsables: Subdireccion General de Programacién de la Modernizacion (SGPM),
Subdireccién General de Relaciones con la Administracién de Justicia y el Ministerio Fiscal (SGRAIMF)
y Subdireccién General de Medios Personales al Servicio de la Administracion de Justicia (SGMP).
e Objetivo: Sustituir las actuales aplicaciones de gestion para los distintos profesionales de la
Administracion de Justicia (Fiscales, Secretarios Judiciales, etc.) por desarrollos integrados o
compatibles con Aino@, bien desarrollando o adaptando procesos existentes en el Libro Blanco,
bien colaborando con otros organismos.

Proyecto 4.18.- Mejora de la aplicacion de productividad de los Secretarios Judiciales
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Mejorar las actuales aplicaciones de productividad integrando su funcionalidad en
Aino@, para permitir a los usuarios tener conocimiento y constancia de los datos remitidos y
que genere los informes predeterminados relativos a retribuciones variables.

Proyecto 4.19.- Implantacién del Libro Blanco de Procesos
e Unidad Responsable: Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion (SGPM).
e Objetivo: Lograr que, de forma progresiva, todos los usuarios de Aino@ utilicen el Modelo
Unico, y se pueda hacer una gestion homogénea y mas eficiente de todos los flujos de trabajo
del personal perteneciente a la Administracién de Justicia.
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Proyecto 4.20.- Plan de Formacion de todos los profesionales de la Administracion de Justicia

Unidad Responsable: Subdireccion General de Programacién de la Modernizacion (SGPM) y
Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de la Justicia (SGNTJ).

Objetivo: Definir un marco de trabajo reglado donde se especifique el alcance de toda actividad
formativa para el Ministerio Justicia en materia de habilidades profesionales, técnico-funcionales,
organizativas y tecnoldgicas, de forma que sea factible proporcionar a todos los empleados de
la Administracién de Justicia las herramientas que les permitan alcanzar los conocimientos
necesarios para el desarrollo 6ptimo de sus tareas y les ayuden a incorporar la tecnologia a sus
funciones de forma normalizada.
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Enfoque metodologico

Mecanismos de coordinacion,
seguimiento y evaluacion de
la ejecucion






Enfoque metodoldgico

El Plan de Accion nace impulsado y dirigido por la Secretaria General de la Administracion de Justicia
(SGAJ) como una iniciativa para realizar una gestién eficiente y eficaz de los recursos disponibles,
racionalizando costes, con objeto de realizar los compromisos de mejora para la Administracion de
Justicia adquiridos por el Ministerio de Justicia.

Para la elaboracion de los Planes de Accion se define, como paso previo, la metodologia de trabajo
reflejada en el Plan Maestro, aprobado por la SGAJ.

La elaboracion de un Plan de Accidn se estructura en 3 fases:

e Una primera fase de organizacion y lanzamiento del proyecto.
e Una segunda fase de analisis de la situacion actual.
e Y una tercera fase de elaboracion del Plan de Accion.

Como primer paso para la realizacidon del trabajo técnico, se designa un equipo de trabajo dentro de la
Subdireccién General de Programacion de la Modernizacion, como responsable segun el Real Decreto
453/2012 de ejercer las funciones relativas a “La elaboracion de programas, directrices e instrumentos
para la modernizacion de la justicia...”.
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Enfoque metodoldgico

El equipo técnico de la SGPM se encarga fundamentalmente de la elaboracidon de los Planes de Accion,
con el apoyo e informacion proporcionada por las diferentes Subdirecciones.

Paralelamente, se constituyeron los drganos de direccién y seguimiento para la elaboracion de los Planes.

El Comité de Direcciéon asume las funciones de direccion, orientacion, control y aprobacion definitiva de
los trabajos.

El Comité de Seguimiento asume el seguimiento y control operativo del proyecto, velando por el
cumplimiento de los objetivos y la planificacién.

A nivel técnico, en la elaboracién de un Plan de Accidn participan todas las Subdirecciones apoyando en
la descripcion de los proyectos; proporcionando toda la informacion pertinente para la elaboracion del
Plan, y revisando y validando en primera instancia el Plan de Accién, antes de la validacion final por el
Comité de Direccion.

En este punto es importante destacar la participacidén y las aportaciones de cada Subdireccién, que
permiten analizar con cierta profundidad la situacion de los diferentes proyectos y, sobre todo, plantear
y priorizar las actuaciones para los proximos afios.

En el desarrollo de la formulacidon de un Plan se realizan reuniones de trabajo con las Subdirecciones
implicadas, con el objetivo de recabar informacion de cara a la realizacion del analisis previo y recogida
de informacion de los diferentes proyectos.

En paralelo se definen las lineas estratégicas para la elaboracidon del Plan. En este caso no se trata de
realizar una sumatoria de diferentes proyectos, sino de captar el denominador comun y los vinculos entre
ellos, para sistematizarlos con arreglo a programas y a las lineas estratégicas definidas a nivel superior.

Finalmente, toda la informacion se analiza, sistematiza y consolida en el Plan de Accion.

48



Mecanismos de coordinacion, seguimiento
y evaluacion de la ejecucion

El seguimiento de los proyectos y programas definidos en un Plan, la evaluacién del nivel de consecucién
de los objetivos y la coordinacién de los trabajos y los grupos son elementos esenciales para el éxito
de dicho Plan.

A la hora de definir el sistema de seguimiento y evaluacion de los Planes de Accion, hay que tener
presente una premisa principal y tres aspectos a considerar:

Como premisa principal, hay que incidir en el caracter evaluable del Plan, lo que permitird realizar
acciones preventivas y correctoras ante las incidencias y desviaciones que se puedan producir a la hora
de cumplir los objetivos marcados.

Igualmente, para el seguimiento de un Plan de Accién se debera disponer:

e En primer lugar, de herramientas adecuadas para realizar el seguimiento y la evaluacion.

e En segundo lugar, de un sistema de seguimiento y evaluacion de los avances y resultados
obtenidos.

e En tercer lugar, mecanismos institucionales que permitiran coordinar los esfuerzos y alinear las
politicas de los distintos agentes.
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Mecanismos de coordinacion, seguimiento y evaluacion de la ejecucion

Herramientas

Herramientas de seguimiento y evaluacion. El seguimiento se realizara a través de modelos
normalizados de informe de proyecto a nivel operativo e informes a nivel ejecutivo.

Los informes recogeran —entre otros— aspectos tales como planificacién previa, principales resultados,
gestién de incidencias, riesgos y control de cambios.

Sistema de seguimiento, evaluacion y coordinacion

Periodicidad. El seguimiento de la ejecucion sera periddico y se realizara mediante los informes de
seguimiento operativos establecidos al efecto. En todo caso, se realizara un informe ejecutivo anual y un
informe final que permitiran rendir cuentas sobre el grado de consecucion de los objetivos perseguidos.

Oficina de Programas. La Oficina de Programas sera la encargada de recoger, procesar y coordinar
la informacién del avance de los proyectos del Plan de Accion y elevar cualquier posible disfuncién al
Comité de Direccidn, para facilitar la adopcion de las decisiones precisas en orden a su posible correccion.
Igualmente, sera la responsable de elevar los informes operativos y ejecutivos al Comité de Direccidn.

Comité de Direccién. Serd el responsable del plano estratégico del Plan, asumiendo las funciones
de direccién, orientacién, control y aprobacion definitiva de los trabajos a nivel de direccion ejecutiva.
Estard compuesto por representantes con nivel directivo de la SGAJ.

Dicho Comité se reunird cuando las circunstancias lo requieran y, en cualquier caso, para la validacion
de decisiones estratégicas o técnicas que impacten en el plano estratégico.

Sin perjuicio de lo anterior, cada Subdireccién General sera responsable del desarrollo y seguimiento
de los proyectos de su competencia, establecera los grupos de trabajo que considere pertinentes en
funcién de las caracteristicas de las actuaciones a realizar e informara a la Oficina de Programas en el
tiempo y forma que le sea requerido.
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ANEXO | — Tabla de proyectos por programa

Programa Proyectos il
Responsable

1 Implantacion de la Oficina Judicial SGPM
2 Estudio de Relaciones de Puestos de Trabajo SGPM
8 Control de Calidad de la Oficina Judicial SGPM
4 Desarrollo del nuevo Modelo de Oficina Fiscal SGPM
5 Desarrollo reglamentario del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal SGRAJMF
P1 6 Mejora de la medicina forense SGOCT
Organizacion |4 Mejora del funcionamiento del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses SGOCT
de la Actividad |} Fortalecimiento del Servicio de Informacién Toxicolégica y del Servicio de Calidad SGOCT
UIEIEE 9 Impulso a las Oficinas de Atencion a las Victimas SGOCT
10 Fortalecimiento del Registro de Medidas Cautelares SGRAAAJ
11 Fondo documental Secretarios Judiciales SGNTJ
12 Fondo documental Abogacia del Estado SGNTJ
13 Fondo documental Fiscalia SGNTJ
14 Gestion documental de Modelos Procesales SGNTJ

53



Anexos

Programa Proyectos Pl
Responsable

P2
Infraestructura
Tecnologica y
Servicios de la
Actv. Judicial

P3
Cooperacion

entre servicios
de la Actividad
Judicial

© O N o o B~ WON -

=
o

o PEERSEN
) | =

= © 0 N o o b W N

Estabilizacion del Expediente Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional
Evolucion del Expediente Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional
Coordinacion y seguimiento estabilizacion del EJE en la AN

Actuaciones sobre el actual Sistema de Gestion Procesal

Sistema Integrado de Justicia (S1J)

Implantacién y despliegue de los proyectos de calidad y evaluacion del EJE en la AN

Sistemas de gestion e informacion de Fiscalias

Infraestructuras, Comunicaciones y Seguridad

Gestion de Identidades

Servicio de informacion posible sustraccion de recién nacidos
Servicio de Orientacion Victimas del Terrorismo

Desacople Cuenta Consignaciones

Interoperabilidad

Tramitacion telematica del procedimiento de solicitud de Justicia Gratuita
Cooperacion Internacional

Conexion de los 6rganos judiciales con las bases de datos del DNI
Remision telematica de datos desde SIRAJ a las Administraciones
Remision telematica de datos desde las Administraciones a SIRAJ
Integracion de datos de registros de SIRAJ

Incorporacion de faltas al Registro Central de Penados
Interconexion Registros Europeos de Penados ECRIS

Registro de sentencias firmes de impagos de alquiler

SGNTJ
SGNTJ
SGPM
SGNTJ
SGNTJ
SGPM
SGNTJ
SGNTJ
SGNTJ
SGNTJ
SGNTJ
SGPM
SGNTJ
SGNTJ
UA
SGRAAAJ
SGRAAAJ
SGRAAAJ
SGRAAAJ
SGRAAAJ
SGRAAAJ
SGRAAAJ
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Unidad

1 Desarrollo de aspectos organicos del Cuerpo de Secretarios Judiciales SGPM

2 Desarrollo e impulso de la RESEJ SGPM

B Mejora del Portal de Secretarios Judiciales SGPM

4 Adaptacion de los planes de formacion a las nuevas herramientas SGPM

5 Estandarizacién de la estadistica judicial SGPM

6 Desarrollo de Cuadro de Mando para Inspeccion y Auditoria SGPM

7 Estrategia Web de la Administracion de Justicia (incluye Sede-e) SGNTJ

8 Portal de Subastas SGNTJ

9 Mejora del suministro y tratamiento de datos SGOCT

P4 10 Regulacién y mejora del funcionamiento de las Gerencias Territoriales del MJU SGOCT
Procedimientos 11 Reduccion y control del absentismo laboral SGMP
de gestiondela 12  Control de presencia y horario SGMP

Administracion P . . .
Modificacién de los procedimientos de acceso de los funcionarios interinos a la

CoLEIEE 13 Administracion de Justicia S
14 Mejora del procedimiento de concesion de Asistencia Juridica Gratuita SGRAJMF
15 Impulsar las cg@smngs de servicio sin relevacion de funciones y el auto refuerzo en SGRAJMF
la Carrera Judicial y Fiscal

16 Acceso a las profesiones de Abogado y Procurador de los Tribunales SGRAJMF
Mejora de las aplicaciones para la gestion de los profesionales de la Administracion SGPM/

17 . SGRAJMF/
de Justicia SGMP

18 Mejora de la aplicacién de productividad de los Secretarios Judiciales SGPM

19 Implantacién del Libro Blanco de Procesos SGPM

20 Plan de Formacion de la Administracion de Justicia SGPM/SGNTJ
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ANEXO |l — Tabla de proyectos por unidad gestora

e Programa Proyectos
Responsable g y

P4 11 Reduccion y control del absentismo laboral
P4 12 Control de presencia y horario
P4 13 Modilfic.:aciérlwl de los prqcedimientos de acceso de los funcionarios interinos a la
Administracion de Justicia
P1 11 Fondo documental Secretarios Judiciales
P1 12 Fondo documental Abogacia del Estado
P1 13 Fondo documental Fiscalia
P1 14 Gestion documental de Modelos Procesales
P2 1 Estabilizacién del Expediente Judicial Electronico en la Audiencia Nacional
P2 2 Evolucién del Expediente Judicial Electrénico en la Audiencia Nacional
P2 4 Actuaciones sobre el actual Sistema de Gestién Procesal
P2 5 Sistema Integrado de Justicia (SIJ)
SGNTJ P2 7 Sistemas de gestion e informacion de Fiscalias
P2 8 Infraestructuras, Comunicaciones y Seguridad
P2 9 Gestion de Identidades
P2 10 Servicio de informacién posible sustraccion de recién nacidos
P2 11 Servicio de Orientacién Victimas del Terrorismo
P 3 1 Interoperabilidad
P3 2 Tramitacion telematica del procedimiento de solicitud de Justicia Gratuita
P4 7 Estrategia Web de la Administracion de Justicia (incluye Sede-e)
P4 8 Portal de Subastas
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Unidad

P1 6 Mejora de la medicina forense
P1 7 Mejora del funcionamiento del Instituto Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses
P1 8 Fortalecimiento del Servicio de Informacion Toxicoldgica y del Servicio de Calidad
P1 9 Impulso a las Oficinas de Atencion a las Victimas
P4 9 Mejora del suministro y tratamiento de datos
P4 10 Regulacion y mejora del funcionamiento de las Gerencias Territoriales del MJU
P1 1 Implantacion de la Oficina Judicial
P1 2 Estudio de Relaciones de Puestos de Trabajo
P1 3 Control de Calidad de la Oficina Judicial
P1 4 Desarrollo del nuevo Modelo de Oficina Fiscal
P2 3 Coordinacion y seguimiento estabilizacién del EJE en la AN
P2 6 Implantacién y despliegue de los proyectos de calidad y evaluacion del EJE en la AN
P2 12 Desacople Cuenta Consignaciones
SGPM P4 1 Desarrollo de aspectos organicos del Cuerpo de Secretarios Judiciales
P4 2 Desarrollo e impulso de la RESEJ
P4 3 Mejora del Portal de Secretarios Judiciales
P4 4 Adaptacion de los planes de formacion a las nuevas herramientas
P4 5 Estandarizacion de la estadistica judicial
P4 6 Desarrollo de Cuadro de Mando para Inspeccion y Auditoria
P4 18 Mejora de la aplicacion de productividad de los Secretarios Judiciales
P4 19 Implantacion del Libro Blanco de Procesos
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e Programa Proyectos
Responsable

SGPM / L . . -
SGNTJ P4 20 Plan de Formacion de la Administracion de Justicia

SGPM /
SGRAJMF / P4 17
SGMP

P1
23
23
SGRAAAJ P3
23
23
RIS
23

P1

P4 14 Mejora del procedimiento de concesion de Asistencia Juridica Gratuita

Mejora de las aplicaciones para la gestion de los profesionales de la Administracion
de Justicia

o

Fortalecimiento del Registro de Medidas Cautelares

Conexion de los 6rganos judiciales con las bases de datos del DNI
Remision telematica de datos desde SIRAJ a las Administraciones
Remision telematica de datos desde las Administraciones a SIRAJ
Integracion de datos de registros de SIRAJ

Incorporacion de faltas al Registro Central de Penados
Interconexion Registros Europeos de Penados ECRIS

0 Registro de sentencias firmes de impagos de alquiler

g =2 © 0o N o o b~ =

Desarrollo reglamentario del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal

SGRAJMF -4 G Impulsar las comisiones de servicio sin relevacion de funciones y el auto refuerzo en
la Carrera Judicial y Fiscal

P4 16 Acceso a las profesiones de Abogado y Procurador de los Tribunales

P8 & Cooperacion Internacional
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